Hoy se retinen con

subdirectora del servicio.

POR SEBASTIAN VALDENEGRO

Una fuerte arremetida contra el
Servicio de Impuestos Internos (SII)
emprendio este lunes un conjunto
de gremios profesionales, aludiendo
a un “deterioro™ de los principios
de legalidad y proporcionalidad en
la aplicacion de los impuestos en el
pais, asi COmo un menor respeto por
los derechos de los contribuyentes
v la “falta de seguridad juridica y
eficiencia™ que presenta el sistema
tributario.

La misiva fue firmada por el vice-
presidente del capitulo chileno de
la Asociacion Fiscal Internacional
(IFA Chile}, Cristian Bay-Schmith;
el presidente de la Fundacion de
Estudios Sistémicos Tributarios
(Fesit), Rodrigo Rojas; la presidenta
de la Comision Tributaria del Colegio
de Abogados, Soledad Recabarren; el
presidente del Colegiode Contadores,
Osvaldo de la Fuente; y el director
del Instituto Chileno de Derecho
Tributario (Ichdt), Rodrigo Benitez.

“Nuestros asociados, dedicados
a prestar apoyo permanente a los
contribuyentes, han detectado
vulneraciones a sus derechos que
afectan gravemente los pilares
fundamentales de nuestro sis-
tema tributario”, expresaron los
firmantes.

Cinco razones
En el texto, las agrupaciones
profesionales aluden a cinco senales
de lo que considera este deterioro.
El primero es lo que califican como
un rechazo “sistémico” de peticiones
administrativas ante el SII, como

W Abogados, contadores y
académicos advirtieron
un deterioro en la certeza
juridica por cinco razones.
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las reposiciones administrativas
voluntarias (RAV) o las Revisiones
de la Actualizacion Fiscalizadora
(RAF), por citar algunas.

“El SII cambio sus criterios de
revision histéricos, ampliamente
legitimados por toda la comunidad
tributaria, afectando gravemente el
derecho adefensa frente a laadmi-
nistracion y, en la practica, convir-
tiendo los recursos administrativos
de impugnacian en inviables. Es asi
como, por ejemplo, el rechazo total
de las solicitudes de la RAF ha pasado
de 42,7% en 2023 a 88,3% en lo que
va corrido de 2025", expusieron los
firmantes.

Un segundo punto de conflicto se
relaciona con el masivo bloqueo de
claves del acceso de contribuyentes
a su portal, lo que -dicen- esta
acompaniado de informacion poco
clara para que el contribuyente
pueda regularizar.

“Lo anterior dificulta el legitimo
ejercicio de sus actividades eco-
némicas, afectando las garantias
constitucionales y la continuidad

operativa de empresas y personas
naturales”, agregaron los gremios.
La tramitacion “excesiva” de las
devoluciones de impuestos ante el Sl
es el tercer punto que reclaman las
agrupaciones, senalando loque aso-
ciados observan como tramitacion
ydilacion “innecesaria y excesiva”
de los procedimientos de devolucion
mas alld de las practicas habituales
y, en ocasiones, "exigiendo incluso
requisitos o antecedentes no direc-
tamente vinculados con la peticion,
provocando perjuicios graves al
contribuyente en su expectativa de
disponer de su patrimonio”.

Uso de algoritmos

Los contadores, abogados y agru-
paciones de asesores y académicos
también denuncian que el SII esta
acudiendo al uso de algoritmos e
inteligencia artificial para perseguir
elcumplimiento de las obligaciones
tributarias.

“Nuestros asociados han detec-
tado un incremento en la emision
automatizada de notificaciones,

Gremios rofesmnales se enfrentan
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citaciones, liquidaciones y resolu-
ciones mediante uso de algoritmos
por parte del SIl. Dichos algoritmos
o criterios de emision no han sido
revelados a los contribuyentes, afec-
tando con su derecho a la defensa
y la certeza juridica”, postularon.

Un dltimo temna que los enfrenta
con el organismo se vincula con lo
gue consideran un “deterioro” de la
calidad del servicio al contribuyente:
“Loanterior se ve reflejado en nuevos
protocolos de inicio de actividades,
actualizacion de informacion y tér-
mino de giro, que no sintonizan con
la realidad en la puesta en marcha
de los negocios, ni con el caracter de
auto declaracion del contribuyente,
exigiendo documentacion excesiva,
afectando el principio de la buena
fe y dificultando la formalizacion”,
senalan.

Las agrupaciones han abordado
estos temas con las autoridades
del SII. De hecho, hoy sostendran
una reunion con la subdirectora de
Fiscalizacion de la entidad, Carolina
Saravia.



